Приложение №5 к Контракту
от «___» ________202__ г. №  

Описание объекта закупки 
Оказание услуг по абонентскому обслуживанию оборудования спутникового мониторинга автотранспорта (ГЛОНАСС) в 2025г.

1. Заказчик: Муниципальное бюджетное учреждение «Благоустройство и дорожное хозяйство Верея»
2. Предмет закупки: Услуги по ремонту и техническому обслуживанию электронного и оптического оборудования
3. Место оказания услуг: осуществляется по адресу: 143330, Московская область, Наро-Фоминский городской округ, г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а.
 Требования к Исполнителю:
- Исполнитель должен иметь сертификат соответствия на техническое обслуживание и ремонт автотранспортных средств в соответствии с ГОСТ 33997-2016 «Колесные транспортные средства. Требования к безопасности в эксплуатации и методы проверки»
- Исполнитель должен иметь сертификат соответствия требованиям нормативных документов: «Правилам оказания услуг (выполнения работ) по ТО и Р АМТС», утвержденных ППРВ от 11.04.2001 г. №290 (п.п. 3-18,21,24-28,30,34-36,40,45).
4. Срок оказания услуг: с 01.01.2025 по 31.12.2025 года.
5. КОЗ2: 21.205.02.02.01.01.001 - Услуги по техническому обслуживанию и ремонту спутникового навигационного оборудования
6. ОКПД 2: 33.13.11.000 - Услуги по ремонту и техническому обслуживанию инструментов и приборов для измерения, испытаний и навигации
7. Разнарядка на услуги:
	№ п/п
	Наименование
услуг
	Ед.
изм.
	Период обслуживания, мес.

	1.
	Услуги по ремонту и техническому обслуживанию электронного и оптического оборудования (22 единицы техники)
	месяц
	12


8. Перечень транспортных средств для абонентского обслуживания навигационного оборудования
	№
	Марка
	Рег. номер
	Тип установленного устройства
	Место нахождения автомобиля

	1.
	Четра
	1704ХТ50
	УМКа312.R2
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	2. 
	ГАЗ 
	Н193КЕ750
	СТАРТ S-2013
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	3.
	Погрузчик 
	1703ХТ50
	СТАРТ S-2013
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	4.
	МТЗ 
	9148ХР50
	СМАРТ S-2433
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	5.
	ЗИЛ 
	Н114ЕТ750
	СИГНАЛ S-2651
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	6.
	МТЗ 
	3968ХА50
	СИГНАЛ S-2651
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	7.
	КАМАЗ 
	В256ММ150
	СИГНАЛ S-2651
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	8.
	Камаз 
	У885КУ790
	СИГНАЛ S-2651
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	9.
	Газон 
	В015РС790
	СИГНАЛ S-2651
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	10.
	МТЗ 
	3967ХА50
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	11.
	ГАЗЕЛЬ 
	В689СР750
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	12.
	МАЗ 
	В805РС750
	Терминал СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	13.
	Грейдер 
	2484ХН50
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	14.
	МТЗ 
	3934ХА50
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	15.
	МТЗ 
	3940ХА50
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	16.
	МТЗ 
	3941ХА50
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	17.
	МТЗ 
	3942ХА50
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	18.
	МТЗ 
	3943ХА50
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	19. 
	Баргузин 
	О157МТ90
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	20.
	Грейдер 
	2010ХК50
	СИГНАЛ S-2551
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	21.
	Погрузчик 
	3966ХА50
	GALILEOSKY v 5.0
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а

	22. 
	Погрузчик 
	2759ХК50
	ARNAVI INTEGRAL
	г. Верея, ул. Восточная, стр. 14а


9. Порядок оказания услуг Исполнителем:
9.1. Произвести настройку трекеров терминалов Заказчика для удаленной работы через сеть Интернет с системой мониторинга.
9.2. Обеспечить работоспособность оборудования Заказчика для целей использования системы мониторинга путем передачи сообщений, сформированных трекером Заказчика на центральный сервер системы мониторинга по GSM каналу связи.
9.3. Обеспечить Заказчику подключение трекеров к бортовой сети его транспортных средств.
9.4. Предоставить Заказчику, после подключения терминалов, Памятку, содержащую логин и пароль (для целей аутентификации Заказчика в системе мониторинга) и Акт подключения к системе мониторинга в 2-х экземплярах, подписанных со своей стороны.
9.5. В течение срока оказания услуг предоставлять Заказчику бесплатные консультации ежедневно по вопросам оказания услуг.
Количество консультаций неограниченно.
Консультации по вопросам, без разрешения которых возникает невозможность потребления Заказчиком оказываемых услуг (далее – аварийные консультации) - осуществляются круглосуточно (24 часа в сутки).
Срок реагирования Исполнителя на запрос Заказчика (с момента получения): при обычной консультации 2 (часа), при аварийной консультации – 30 минут.
9.6. В течение срока оказания услуг, обеспечить надлежащую работу и функционирование (в пределах объема оказываемых услуг) трекеров, терминалов (далее при совместном упоминании – оборудование) Заказчика.
9.7. Проводить плановые профилактические, ремонтные и иные подобные работы в системе мониторинга с заблаговременным (не менее чем за 24 часа) уведомлением Заказчика о проведении таких работ по средствам электронной связи. Указанные работы проводятся с приостановлением оказания Услуг. 
Факт приостановки подтверждается уведомлением Исполнителя. 
9.8. При возникновении необходимости в проведении внеплановых профилактических, ремонтных и иных подобных работ в системе мониторинга, выезд специалистов (наладчиков) Исполнителя осуществляется в течение 24 часов от времени поступления сообщения о неисправности.
9.9. Переписка по всем вопросам, связанным с оказанием услуг, осуществляется по электронной почте по контактным адресам, указанным в разделе «Адреса и реквизиты» Контракта.
10. Условия оказания услуг:
Оказание услуг по настройке Системы мониторинга осуществляется на Системном программном обеспечение «Fort Monitor», уже используемом Заказчиком. В соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 33, 44ФЗ РФ, для обеспечения и взаимодействия закупаемой продукции с уже используемым оборудованием и мониторинговых данных Заказчика, системное программное обеспечение и сервер мониторинга замене не подлежит.
10.1. Услуги операторов сотовой связи по SIM-чипам, установленным в навигационном оборудование Заказчика, производится Исполнителем за свой счет. В течение действия срока Контракта, Исполнитель обязан обеспечивать непрерывное функционирование интернет соединения между навигационным оборудованием и сервером в круглосуточном режиме, за исключением случаев сбоя в работе сети сотовой связи по причинам, независящим от Исполнителя, выхода транспортного средства из зоны покрытия сетей сотовой связи, неисправности транспортного средства или навигационного программного обеспечения.
10.2. Предоставление специалистам Заказчика авторизованного доступа к WEB-порталу системы мониторинга, в целях определения местонахождения автотранспортных средств, путем авторизации (ввод персонального логина и пароля) через WEB-интерфейс (без установки дополнительного программного обеспечения на автоматизированное рабочее место оператора Заказчика), используемый с браузерами Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Internet Explorer, либо собственным браузером системы мониторинга, при необходимости обучения данных специалистов работе с системой мониторинга.
10.3. Система мониторинга должна обеспечивать получение следующих сведений о транспортных средствах Заказчика:
Отображение карты местности, с привязкой расположения транспортного средства (далее - ТС) и их маршрутов движения.
Нанесение и отображение на электронной карте местности отдельным информационным слоем пользовательских объектов, геозон.
Хранение номера терминала и государственного номера ТС.
Контроль перемещения транспортных средств в режиме реального времени, посещения геозон, согласованных и несогласованных сливов и заправок, соблюдения разрешенных маршрутов следования, учет пробега.
Отслеживание параметров движения каждого ТС в режиме реального времени, его скоростного режима, режимов работы двигателя, вынужденных и невынужденных остановок, выявление фактов потенциального опасного вождения.
Автоматическое определение указанных событий и нарушений по каждому ТС.
Отображение признака потери сервером спутникового мониторинга и контроля связи с комплектом бортового оборудования, отсутствия приёма навигационным приёмником сигналов от спутников и т.п.
Запись и последующее хранение информации сроком в течение 6 (шести) месяцев о параметрах и маршрутах движения ТС. Воспроизведение истории перемещений ТС на электронной карте местности с возможностью изменения скорости воспроизведения.
При отсутствии связи с центральной частью системы (диспетчерским центром) обеспечение записи и хранения навигационных и других данных непосредственно в энергонезависимой памяти бортового оборудования, с последующей передачей информации на центральную часть системы при восстановлении связи.
Учет времени полезной работы, выявление простоев, нарушений графика и нерационального использования по каждому ТС.
Формирование отчетов по использованию ТС и путевых документов на ТС включает:
- отчеты об истории перемещения ТС за указанный период времени;
- отчеты о текущем местоположении ТС;
- отчеты по посещению геозон ТС (формирование данных по движению и остановкам транспортных средств);
- отчеты о пробеге (моторесурсе) ТС (предоставление информации о пробеге ТС в км (моточасах) за указанный период времени, в том числе формирование журнала и сводного отчета за месяц);
- отчеты о стоянках ТС (предоставление подробной информации о простоях ТС, работе с нагрузкой и без нагрузки в указанный период времени, в том числе о работе навесного оборудования).
Выгрузка отчетов и других документов в форматах PDF, Xlsx, xls, CSV.
При формировании отчетов по отдельно взятому ТС, на календаре должны отображаться даты с наибольшей активностью работы ТС. 
При формировании отчетов по отдельно взятой геозоне, на календаре должны отображаться даты с наибольшей активностью посещения данной геозоны.
Доступ к хранимой в системе информации для формирования дополнительных пользовательских отчетных форм с использованием внешних генераторов отчетов. 
Для обеспечения контроля доступа к информации и предотвращения несанкционированных действий система должна обеспечивать:
- Разделение уровней доступа пользователей и обслуживающего персонала к управлению и получению информации в соответствии с выполняемыми служебными обязанностями;
- Протоколирование действий пользователей и обслуживающего персонала.
В списке объектов мониторинга должно отображаться количество объектов мониторинга и информация о них:
- тип объекта (обозначается «иконкой», например);
- государственный регистрационный номер объекта;
- дата и время последнего приема данных с аппаратуры объекта;
- действие объекта (остановка объекта, движение объекта).
В режиме мониторинга ТС, на карте должно отображаться местоположение всех объектов Заказчика и направление их движения.
В статистических данных объекта должна отображаться следующая информация:
- время начала и окончания периода;
- продолжительность периода;
- пройденное расстояние (в км);
- время движения и остановок, моточасы (в формате ЧЧ:ММ).
ПО должно быть ориентировано на работу в окружении внешнего программного обеспечения Заказчика и должно обеспечивать информационный обмен и совместимость данных с помощью открытых программных интерфейсов обмена данными, обмена данными с внешними приложениями и возможности доступа к внешним данным с помощью дополнительных средств. 
Абонентская плата включает в себя ретрансляцию/передачу данных в диспетчерский центр РНИС МО и другие диспетчерские центры по заявке Заказчика.
10.4. Техническое обслуживание навигационного оборудования в месяц включает в себя:
Диагностика оборудования.
Выезд специалиста до места расположения оборудования при возникновении неисправностей. Выезд специалиста до места расположения оборудования для производства диагностики и ремонтных работ осуществляется в течение 24 часов от времени поступления сообщения о возникновении неисправности.
Восстановление повреждённых проводов, антенн ГЛОНАСС, антенн GSM, замена батарейки, замена корпуса при поломке. Выезд специалиста до места расположения оборудования для производства восстановительных работ осуществляется в течение 24 часов от времени поступления сообщения о возникновении неисправности.
Предоставление подменного терминала на период ремонта для исключения времени неработоспособности терминалов в системе
Переустановка терминалов (при необходимости переустановки терминала с транспортного средства, которое подлежит списанию с баланса учреждения на новое транспортное средство).
Предоставленное программное обеспечение мониторинга и управления включает:
- Отображение ТС в реальном времени при нахождении ТС в зоне покрытия сотовой сети;
Консультирование специалистов на местах по работе с программным обеспечением
10.5. Техническая поддержка включает в себя:
Рекомендации по настроечным параметрам программного обеспечения абонентских терминалов системы ГЛОНАСС в рамках руководства по настройке.
Устранение ошибок, возникающих в процессе эксплуатации. Сбои в работе и восстановление работы серверного и клиентского программного обеспечения.
Диагностику с целью установления факта ошибки в работе обеспечения абонентских терминалов системы ГЛОНАСС. Выявленная ошибка, в зависимости от сложности, должна устраняться в процессе диагностики или в последующих обновлениях.
Пояснение функционала модулей программного обеспечения абонентских терминалов системы ГЛОНАСС, если соответствующее описание отсутствует в документации.
Установка обновлений.
11. Требования законодательства к оказываемым услугам:
Оказываемые услуги соответствуют требованиям следующих нормативно-правовых актов:
- Федеральному закону от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»; 
- Федеральному закону от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и защите информации»;
- Постановлению Правительства РФ от 30.04.2008 № 323 «Об утверждении Положения о полномочиях федеральных органов исполнительной власти по поддержанию, развитию и использованию глобальной навигационной спутниковой системы ГЛОНАСС в интересах обеспечения обороны и безопасности государства, социально-экономического развития Российской Федерации и расширения международного сотрудничества, а также в научных целях»;
- Постановлению Правительства РФ от 25.08.2008 № 641 «Об оснащении транспортных, технических средств и систем аппаратурой спутниковой навигации ГЛОНАСС или ГЛОНАСС/GPS»;
- Приказу Минтранса РФ от 09.03.2010 № 55 «Об утверждении Перечня видов автомобильных транспортных средств, используемых для перевозки пассажиров и опасных грузов, подлежащих оснащению аппаратурой спутниковой навигации ГЛОНАСС или ГЛОНАСС/GPS» (Зарегистрировано в Минюсте РФ 20.04.2010 № 16936); 
- Приказу Минтранса РФ от 31 июля 2012 г. № 285 «Об утверждении требований к средствам навигации, функционирующим с использованием навигационных сигналов системы ГЛОНАСС или ГЛОНАСС/GPS и предназначенным для обязательного оснащения транспортных средств категории М, используемых для коммерческих перевозок пассажиров, и категории N, используемых для перевозки опасных грузов»;
- Указу Президента РФ от 17.05.2007 № 638 «Об использовании глобальной навигационной спутниковой системы ГЛОНАСС в интересах социально-экономического развития Российской Федерации»; 
- Решению Комиссии Таможенного союза от 09.12.2011 № 877 «О принятии технического регламента Таможенного союза «О безопасности колесных транспортных средств» (вместе с «ТР ТС 018/2011. Технический регламент Таможенного союза. 
О безопасности колесных транспортных средств»);
- иным нормативно-правовым актам Российской Федерации и Московской области.
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